)1‘ :
n Mieux se comprendre

professionnellement entre
generations

DESCRIPTION

Les gens communiquent aussi en fonction de leur génération. Chaque génération
possede ses propres « Codes » (attitudes, comportements, attentes, habitudes et
leviers de motivation). Ces différences intergénérationnelles peuvent entrainer des
frictions et des tensions négatives en milieu de travail.

Cet atelier permet de saisir la nature de chaque génération, comprendre leurs
« Codes » afind’améliorer lacommunication, surmonter les différences et prévenir les
principaux malentendus qui surviennent en milieu de travail.

RENSEIGNEMENTS
L PERMETTRE AU PARTICIPANT DE :
GENERAUX OBJECT”:S ° Comprendre quelles sont les générations et les différences
FORMAT générationnelles.
Af ° Découvrir les différentes attentes et préférences parmi les
* Lunché&Learn différentes générations.
(L] DUREE ° Elaborer des stratégies qui permettent d’ouvrir le dialogue, de

Latelier se déroule en 1 heure (60 surmonter les différences et en tirer profit.

minutes), afin de procurer le maximum
d'impact et une utilisation optimale du
temps.

CONTENU

PUBLIC CIBLE B

) QUEST-CE QUI DEFINIT UNE
Cet atelier s’adresse a toute personne GENERATION ? L h
souhaitant comprendre les différences unc
générationnelles  afin  de  mieux

interagir dans son milieu de travail. ° Chan\geme/ﬂts/ geheratlonnels
e Modeles générationnels
LT} APPROCHE PEDAGOGIQUE Lg a rn

En se concentrant uniquement sur un
sujet spécifique a la fois nos sessions
«Lunch & Learn» sont une facon
simple, efficace et puissante d’aborder o . .
les meilleures pratiques.. en petites e Lesgénérations en milieu de travail
bouchées. aujourd’hui

e Chronologie générationnelle

QUELLES GENERATIONS RETROUVE-
T'ON DANS LE MILIEU DE TRAVAIL?

Une formule qui développe, stimule et

encourage une culture d’organisation e Quisont-ils?

apprenante. o Séniors/traditionnels

Accueillant jusqu’a 20 participants, ces © Ba/by/ Bogmers

séances  sont  interactives et o Génération X

dynamiques. o GénérationY

o Gén Z/Milléniums

LANGUE

Disponible en: COMMENT TRAITER ET TRAVAILLER
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o Anglais
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